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Entregando a nuestros clientes  ​

la mejor experiencia
en tecnología desde 2008
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Nuestro propósito
Aumentar el valor e negocio de nuestros clientes a través de la 
adopción de tecnologías eficientes donde podamos compartir la 
mejor experiencia.
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En diferentes
mercados en 2024​

+140
Clientes​

Somos una compañía con alcance global especializada 
en impulsar la transformación digital empresarial.

Desarrollamos soluciones tecnológicas innovadoras y 
servicios profesionales para ayudar a las 
organizaciones a aumentar su agilidad, reducir costos y 
superar los desafíos de la era digital.

Acerca de nosotros
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Advanced Specializations

• Analytics

• Cloud Security

• Identity and Access Management

• Infra and Database Migration

• Azure Virtual Desktop

• Build AI Apps on Microsoft Azure

• Cloud Solutions Architect -
Professional

• Cloud Solution Practitioner. 

• Cloud Developer - Associate

• Cloud Security - Specialty

• FCF NS1, NS2 (73)

• FCA (2)

• FCSS NSE7 (2)

Partner of the Year 2022
Categoría “Educación Latam”.

Partner of the Year 2016
Latin America and Caribbean 
Award - Project and Portfolio 
Management.

Certificaciones 
que respaldan la calidad de nuestros Servicios y Soluciones

Solution Areas

• Infrastructure (Azure)

• Data & AI (Azure)

• Digital & App Innovation (Azure)

• Modern Work

• Security

https://news.microsoft.com/es-xl/microsoft-anuncia-los-ganadores-y-finalistas-de-los-premios-partner-of-the-year-awards-2022/
https://news.microsoft.com/es-xl/microsoft-anuncia-los-ganadores-y-finalistas-de-los-premios-partner-of-the-year-awards-2022/
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Nuestro Ecosistema 
de Servicios y Soluciones
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BestDoc facilita la creación, firma y control de 
documentos en toda la organización, incluidos clientes, 
usuarios y proveedores.

Ventanilla única
PQRS  |  Entradas  |  Facturas  |  Salidas  |  
Memorandos

(electrónicos y físicos)

Flujos electrónicos
Personalización de flujo desde Administrador
|  Uso de plantillas de Word y etiquetas
|  Revisión y aprobación  |  Uso de firmas digitales
o electrónicas

Gestor documental
Capa interoperabilidad  |  Seguridad de la
Información  |  Expediente electrónico  |  TRD

Plataforma de producción, gestión y disponibilidad de documentos digitales

Administre el ciclo de vida de sus

DOCUMENTOS DIGITALES
de una forma simple y ágil

https://azuremarketplace.microsoft.com/es-es/marketplace/apps/bextechnology.bestdoc_gestordocumental?tab=Overview
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Business Process Management System para la 
automatización y transformación de procesos 
digitales

Gestión eficiente de procesos
para una máxima productividad 

empresarial

BSP es una plataforma que permite a las organizaciones 
gestionar de manera eficiente y flexible sus procesos de negocio, 

mejorando la eficiencia operativa, la calidad de los servicios y la 
adaptabilidad a los cambios del entorno empresarial

¿Cómo funciona?
● BEXT Smart Process diagrama el flujo a automatizar.
● Construya desde una interfaz los formularios sin programación. 
● Establezca permisos de usuarios.
● Inicie el flujo y automatice el proceso.

¿Qué resuelve?
● Uso de formatos físicos por formatos digitales.
● Establezca responsable de la gestión de los procesos.
● Retrasos y cuellos de botella en gestión de procesos.
● Trazabilidad en las operaciones en entorno digital.
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BIM - BEXT Identity Manager
Controla de manera centralizada el ciclo de vida de 
las cuentas de los usuarios y los privilegios de 
acceso.

BRM - BEXT Role Manager
Solución de autoridad para la administración y 
control de acceso basado en roles. Permite a las 
organizaciones definir roles de usuario y controlar el 
acceso a datos y aplicaciones sensibles.

BSR - BEXT SelfReset
Herramienta que permite a los usuarios restaurar su 
contraseña y gestionarla a través de la web.

Integración de credenciales y gestión del ciclo de vida de usuarios

el activo más valioso
de su organización, 

Controle, automatice y optimice los procesos en el ciclo de vida de la identidad de sus usuarios 
en la organización con la suite BDM-BEXT Directory Manager.

Proteja 

facilitando el acceso controlado a la información
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En BEXTechnology hemos desarrollado un conjunto de soluciones especializadas y 
servicios profesionales que permiten habilitar la transición hacia la nube para las 
organizaciones, permitiéndoles reducir costos, optimizar sus recursos y superar los 
nuevos desafíos tecnológicos en un mercado cada vez más competitivo.

Adopción de la Nube pública
Con un enfoque holístico que abarca aspectos 
organizativos, técnicos y de negocio, diseñamos 
una estrategia personalizada que aprovecha al 
máximo la flexibilidad, escalabilidad y seguridad 
que ofrece la Nube.

Optimización de costos
en la Nube
Con la optimización de costos de Azure, le 
ayudamos a gestionar eficientemente tus 
recursos, minimizando gastos innecesarios y 
maximizando el valor obtenido.

DRP en la Nube
Un Plan de Recuperación ante Desastres (DRP) le 
protege frente a desastres naturales o 
tecnológicos, permitiéndole restaurar 
rápidamente sus datos, aplicaciones y hardware 
críticos para minimizar el impacto en su negocio.

Escritorios Virtuales
Azure Virtual Desktop (AVD) es una solución de 
virtualización de escritorio en la nube que le 
permite trabajar desde cualquier lugar, mejorar la 
seguridad, reducir costos y aumentar la 
productividad de su organización.

Ayudamos a las organizaciones
a adoptar, acelerar y gestionar sus 
operaciones en la nube
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Ofrecemos soluciones integrales de seguridad, que permiten a nuestros clientes protegerse frente a los riesgos 
latentes en el nuevo mundo digital.

Aplicamos conocimientos de Infraestructura, técnicas de protección y herramientas que permiten brindar la 
mejor experiencia en seguridad.

Seguridad 
empresarial 
Microsoft
Consultoría, 
implementación y 
soporte a productos 
Microsoft.

Seguridad en Nube 
pública
La nube pública sin importar la 
marca, trae retos importantes 
en la administración de 
seguridad. Ofrecemos 
servicios de aseguramiento de 
nube, consultoría para 
protección de sitios WEB, 
aseguramiento de recursos 
desplegados y despliegue de 
herramientas de protección de 
acceso.

Análisis de Riesgos 
CTAP
Nuestro servicio CTAP “Cyber 
Threat Assessment Program” de 
Fortinet permite prevenir, 
detectar y ofrecer respuestas 
más rápidas y coordinadas en 
tiempo real a lo largo de toda la 
infraestructura de seguridad de 
las organizaciones. 

de su negocio frente a potenciales amenazas
Proteja la información crítica

Servicios Fortinet
Despliegue y configuración 
de firewalls FortiGate en la 
nube pública (AWS, Azure, 
GCP), implementación de 
soluciones de seguridad 
web, protección de 
aplicaciones contra ataques 
DDoS y soluciones de 
seguridad para 
contenedores y Kubernetes.
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Soporte técnico especializado
Cloud y plataformas 
Acceda a un equipo de expertos con conocimientos técnicos 
específicos en sus plataformas, lo que garantiza soluciones 
efectivas y respuestas precisas a sus desafíos: esquemas de 
soporte y atención a solicitudes e incidentes sobre plataformas 
como: Microsoft Azure, AWS, Gestión de identidades (MIM), 
Directorio Activo, Microsoft 365 (Exchange, SharePoint, 
Defender for Cloud), Windows Server, otros.

Servicios administrados Cloud (nubes 
Azure / AWS)
Después de implementar cargas de trabajo en la nube, se 
hace necesario redefinir el manejo de la nueva operación en 
Cloud. Nuestros servicios administrados apoyan y 
simplifican los procesos críticos y la administración, para 
permitir al cliente enfocarse en el core de su negocio:

• Administración, monitoreo y mantenimiento de plataforma 
Cloud (Azure / AWS).

• Generación de esquemas de optimización de costos y 
recursos.

• Esquemas que permiten escalabilidad, seguridad y 
confiabilidad.

Facilitamos a nuestros clientes enfocarse en lo que realmente 
importa: 

su negocio
Los servicios administrados de nube de BEXTechnology 
ayudan a nuestros clientes a aprovechar al máximo la 
tecnología de nube sin tener que preocuparse por la 
gestión y mantenimiento de la infraestructura.
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En BEXTechnology, ofrecemos un servicio integral de Consultoría en Gestión y Seguridad 
de Identidades, diseñado para cada necesidad particular. Apoyamos en la definición de 
la estrategia de gestión del acceso, la gobernanza y la transformación de la identidad 
digital de los usuarios en las organizaciones.

Administre identidades, usuarios, permisos y accesos de 

manera controlada y eficaz

BIM - BEXT Identity Manager
Controla de manera centralizada el ciclo de vida de 
las cuentas de los usuarios y los privilegios de 
acceso.

BRM - BEXT Role Manager
Solución de autoridad para la administración y 
control de acceso basado en roles. Permite a las 
organizaciones definir roles de usuario y controlar el 
acceso a datos y aplicaciones sensibles.

BSR - BEXT SelfReset
Herramienta que permite a los usuarios restaurar su 
contraseña y gestionarla a través de la web.
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Software
Development & IT 
Solutions

DevOps
Apoyamos a las organizaciones para que aprovechen al 
máximo la adopción de DevOps, aumentando la 
confiabilidad y la velocidad para hacer frente al entorno 
empresarial actual.

Infraestructura como Código (IaC)
Realizamos el aprovisionamiento automatizado de servicios 
de infraestructura sobre las nubes públicas de Azure y 
AWS, para la implementación de aplicativos modernos 
mediante IaC, lo que permite a las organizaciones 
desplegar y escalar aplicaciones de forma ágil, con menor 
costo y reduciendo errores. 

Chatbot Empresarial
Desarrollamos e implementamos chatbots utilizando IA 
conversacionales de nivel empresarial, integrándolos en 
sus procesos de negocio a través de páginas web, 
dispositivos móviles y redes sociales como Facebook y 
WhatsApp, entre otras plataformas. 

Lidere el camino de su empresa

hacia la eficiencia
y la productividad

Gestionar de manera ágil y efectiva los datos es vital para cualquier empresa. Fortalezca la toma de 
decisiones de gerentes, directivos y líderes de área mediante soluciones de inteligencia de negocio, 
permitiendo generar resultados eficaces para su organización.​
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Gestionar de manera ágil y efectiva los datos es vital para cualquier empresa. Fortalezca 
la toma de decisiones de gerentes, directivos y líderes de área mediante soluciones de 
inteligencia de negocio, permitiendo generar resultados eficaces para su organización.

Data Science
Convierta sus datos en información útil para 
tomar decisiones estratégicas, optimizar 
procesos e impulsar la innovación.

Data Governance
Gestione sus datos de forma segura y 
eficiente, implementando un marco de 
trabajo sólido para la gestión de datos que 
asegure su calidad, accesibilidad y 
seguridad.

Data Analytics
Transforme sus datos en información 
accionable por medio de insights relevantes 
y visualizaciones intuitivas que le permitan 
tomar decisiones más informadas y mejorar 
el rendimiento de su negocio.

Data Engineering
Construya una arquitectura de datos 
robusta y escalable mediante una 
infraestructura de datos que se adapte a las 
necesidades de su negocio y facilite el 
crecimiento.

basada en datos para tomar 

Data & Artificial 
Intelligence

Adopte una cultura de negocios 

decisiones oportunas y precisas
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Desarrollamos soluciones digitales centradas en las personas, sostenibles y rentables, que 
apoyan los objetivos de transformación digital de las organizaciones, permitiendo entregar 

una mejor experiencia para sus colaboradores y clientes finales.

Bext Digital Workplaces (BDW)

Nuestra solución de BDW está diseñada para transformar la forma en que los empleados 
colaboran y acceden a la información dentro de la organización. Basada en Microsoft 365, esta 
plataforma ofrece una experiencia digital personalizada y eficiente, adaptada a las necesidades y 
preferencias de cada usuario.

UI Engineering & Automation

Combinamos la robusta potencia de Power 
Platform para desarrollar aplicaciones que 
permiten automatizar y optimizar procesos 
empresariales, agregando valor a las 
actividades laborales cotidianas. 

User Experience (UX)

Diseñamos experiencias digitales 
innovadoras y centradas en los usuarios, 
que incrementan el valor de las marcas y 
aseguran el cumplimiento de los objetivos 
del negocio.

Diseñamos 
experiencias digitales

que aportan valor y calidad más allá de la

tecnología

Digital 
Transforamtion
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Bext Digital 
Workplaces
(BDWP)
Un hub digital para construir

Nuestra solución de BDWP está diseñada para transformar y modernizar la 
manera en que los empleados colaboran y acceden a la información dentro de la 
organización.

Orientada en el aprovechamiento de los servicios de Microsoft 365, BDWP ofrece 
una experiencia digital personalizada, eficiente y adaptada a las necesidades y 
preferencias de cada usuario.

experiencias únicas para cada empleado.
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Clientes
que han confiado en nosotros

https://www.supertransporte.gov.co/
https://www.anm.gov.co/
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GRACIAS

Florida (US)
5320 SW 30th Fort Lauderlale, FL 33312
pablom@bextsa.com

Ciudad de Panamá (PA)

Bogotá D.C. 
(CO)Calle 56 No. 7-85 Of. 302
PBX: +57 601 794 4507
mercadeo@bextsa.com

Av. Brasil, Calle Acueducto, PH Brazil 405 Of. 15B
507 392 4015 +507 627 915
ventas.panama@bextsa.com
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